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CONDITIONS GENERALES DE VENTE – SEJOURS ADAPTES  
 

 

 

L’élaboration de nos séjours se base toujours sur un socle de critères communs à savoir : 
- Des destinations repérées en amont par nos adhérents et nos bénévoles  
- Un groupe de vacanciers de 8 à 20 personnes accompagnées par 2 à 6 encadrants 
- Des hébergements en pension familiale, petits hôtels ou villa de vacances, hôtel en inclusion, gîtes labellisés 

vacances et handicap 
- Des propositions d'activités adaptées au rythme de chacun et choisies par les adhérents et les bénévoles 
- La plupart des hébergements offrent des chambres pour 2 à 4 personnes  
- Les vacanciers en couple ont leur propre chambre si souhaité 
- Accompagnement vers la solidarité et l'autonomie 
- Allier des séjours de détente, de repos, où les activités écologiques qui auront un impact positif sur 

l’environnement seront privilégiées.   
- Des séjours à thèmes : sportifs, culturels, touristiques, de découverte de la nature, découverte de la vie locale, de 

l’agriculture, … 
- Un questionnaire de satisfaction à chaque fin de séjour et un questionnaire de vœux pour les vacances suivantes 

seront remplis… 
 

Toutes les activités énoncées dans la présentation du séjour sont des propositions. Il se peut qu’elles ne puissent 
probablement pas être toutes réalisées une fois sur place. En effet, elles dépendront parfois des conditions 
météorologiques, du rythme des participants et de tout autre aléa pouvant survenir en voyage. Cependant elles seront 
choisies de façon commune en amont ou au début du séjour entre les vacanciers et leurs accompagnateurs afin de 
répondre au plus près des envies de chaque participant et de la cohésion du groupe. 

 

 
AUTONOMIE – CAPACITE D’ACCUEIL- ENCADREMENT  

Nous proposons des séjours pour des personnes majeures en situation de handicap :  Déficience mentale, déficience 
Cognitive, déficience Psychique Stabilisée sans troubles du comportement, n’ayant pas de problème de motricité, et 
sous réserve de compatibilité avec la vie collective. 
Les participants à nos séjours doivent être adhérents de notre association. En cas d’un nombre limité de participants 
et une forte demande, les adhérents fidèles à nos activités annuelles seront prioritaires et en fonction de la date de 
la réception des dossiers complets. 
Nos séjours s’adressent à des personnes de très bonne, bonne et moyenne                     autonomie : (Travailleurs en ESAT, Entreprise Adaptée 
ou résidents en foyer occupationnel          et foyer de vie, CAJ, HDJ) 

 
L’évaluation de l’autonomie du vacancier est primordiale.   
Le questionnaire médical permettra de vérifier que le séjour de vacances sera adapté en fonction des aptitudes physiques, 
intellectuelles, mais aussi des capacités du vacancier à partager la vie de groupe. Le vacancier ou son responsable légal devra 
le remplir de manière précise et détaillée et en toute transparence. 

Pour pouvoir profiter au mieux de leur séjour, nos vacanciers doivent pouvoir marcher en groupe.  
Les actes de la vie quotidienne sont gérés seuls ou avec une petite aide (toilette, habillement, rasage, gestion du 
linge, gestion de l’argent de poche…).  
Une fois les repères pris, Ils doivent pouvoir se repérer dans le temps et l’espace et pouvoir sortir seuls sans 
accompagnement pour les très bons autonomes. Les semi-autonomes pourront sortir avec un accompagnement. 

Ils doivent pouvoir participer aux activités, supporter le bruit ambiant et la foule s’il y en a. 

AGREMENT VAO N° 2023-24 délivré par la DRIEETS-IDF-  Immatriculation N°IM094120001de la CDA - 
94100 - St Maur des Fossés - GROUPAMA Assurances - 8/10 rue d’Astorg-75008 Paris 
RCP MAIF Assurances - 200 Av. Salvador Allende – 79000 Niort - MACIF Assurances – Vitry sur Seine 
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❖ L’encadrement pour un groupe de bonne autonomie est de 1 pour 4 participants. 
En plus de leurs expériences personnelles et professionnelles, les encadrants présentent tous des qualités 
humaines garantes de convivialité et de vraie complicité avec les vacanciers. Ils ont le sens des responsabilités. 
Les accompagnateurs rémunérés ou bénévoles participant à nos activités annuelles, connaissent nos vacanciers 
qui sont adhérents participant également aux activités.   
Une attention particulière est portée sur les diplômés du brevet de secourisme, du BAFA, de la surveillance 
baignade… 

Pour les séjours à l’étranger, des accompagnateurs supplémentaires possédant des compétences linguistiques 
seront embauchés, cela pour favoriser les rencontres avec les habitants. 
Tous les accompagnants, rémunérés ou bénévoles, fournissent un extrait de leur casier judiciaire et signent un 
contrat d’engagement éducatif (CEE)  

 
Remarques : Nous informons que l’organisation de nos séjours de vacances adaptées n’est  pas prévue pour accueillir les personnes se 
déplaçant en fauteuil roulant ou ayant des problèmes de motricité et de vue trop importants les empêchant de suivre le groupe. De 
même, nous ne pouvons recevoir les personnes recevant un traitement d’oxygénothérapie, des personnes  souffrant d’épilepsie non 
stabilisée, d’une cardiopathie sévère invalidante, d’un  diabète insu lino dépendant non équilibré, d’insuffisance respiratoire 
sévère (apnée du sommeil), de problèmes de fausses routes à répétition, d’hospitalisation      et d’intervention chirurgicale récente. 
Toutefois, selon le lieu d’hébergement et des activités proposées durant un séjour de vacances, nous pourrons emmener un 
adhérent à mobilité réduite ou déficient visuel, sous réserve que les conditions d’encadrement et d’accompagnement aux soins 
quotidiens soient remplis. Un surcoût lié à cet accompagnement spécifique sera totalement à la charge du participant.  

 

 LE TARIF COMPREND  
Le prix du séjour inclut l'ensemble des prestations de voyage depuis le point de rencontre à Paris à savoir :  

- Le voyage aller/retour depuis la Gare ou Aéroport de Paris jusqu’au lieu de séjour de vacances 
- Tous les transferts sur place.  
- L’hébergement, la restauration 
- Les activités, les sorties, 
- L’entretien du linge (séjour de plus d’une semaine), 
- La gestion de l’argent de poche 
- L’encadrement et l’accompagnement adapté 
- La veille et surveillance de nuit 
- L’assurance Responsabilité civile, accident, assistance et rapatriement. 
- Pour les pays qui le requièrent, le prix comprend également l'établissement du visa. 

 
 

 LE TARIF NE COMPREND PAS  
- Les dégâts matériels volontaires, 
- Les soins particuliers permanents, 
- Les actes médicaux prescrits durant le séjour résultant d’un manque de médicaments (renouvellement 

d’ordonnance) sont à la charge du vacancier, 
- Les transports (arrivée et départ) en dehors de la Gare/Aéroport depuis Paris et le lieu de séjour 
- Les régimes alimentaires prescrits par un médecin et nécessitant des   préparations spécifiques  
- L’assurance Annulation du vacancier 
- L’adhésion obligatoire à l'association 
-  Les dépenses personnelles, 
- Les tests sanitaires et vaccins obligatoires. 
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INSCRIPTION et REGLEMENTS – CONDITIONS DE RESERVATION 
A la publication informative d’un séjour, un dossier pourra être adressé à l’intéressé sur simple demande. 
A réception, ce dossier devra nous être retourné dans les 7 jours avec les documents complétés et signés et un 
acompte de 30 % du tarif ttc du séjour. 
Le dossier complet comprend : 
Un bulletin d’inscription administratif, un questionnaire médical, un devis, les conditions de vente . 
Une fois le dossier médical étudié par notre médecin référent et le responsable du séjour,  
Nous confirmerons la possibilité ou non de la prise en charge du vacancier. 

Nous adresserons ensuite la facture actualisée et pour valider définitivement votre réservation, vous devrez 
remettre dans les 7 jours suivant la réception de la facture, le solde en un ou plusieurs versements, et ce, au moins 
14 jours avant le début du séjour. 
 

• Aucune inscription ne pourra être confirmée par le vacancier sans que l’association n’ait validé la réception et 
l’étude du questionnaire médical  

• Après validation par notre équipe médicale, vous recevrez le dossier d’inscription à compléter dans le délai demandé par 
l’association 

•  Les arrhes sont encaissées 4 mois avant le début du séjour 
• Possibilités d’effectuer plusieurs paiements à l’ordre de LéHaïm Handicap. Ces derniers devront totalement être remis à 

l’association dès l’inscription.  
• Une facture mentionnant les modes et moyens de paiement ainsi que le montant du surcoût lié au handicap, sera 

remise au vacancier ou à son responsable légal. 
Cette facture pourra être présentée à différentes institutions pour avoir des aides financières qui seront versées 
directement sur le compte bancaire du vacancier ou de son représentant légal. 
 

 
CHEQUES ET BONS VACANCES (CAF – ANCV)  
A la date de ce présent document lié aux conditions de vente, Les Chèques vacances et les chèques ANCV ne sont pas 
actuellement acceptés en règlement des frais de séjour. 

 

 
DOSSIER MEDICAL Traitements - soins médicaux et protection sanitaire 
Le questionnaire médical doit être complété et signé et accompagné de toutes les pièces demandées. Il devra être 
mis dans une enveloppe affranchie au nom de notre médecin référent de l’association LéHaïm Handicap. Ce n’est 
qu’une fois son traitement et la validation du dossier médical que l’inscription administrative pourra avoir lieu. Il est 
important de respecter les délais d’envoi transmis par l’association. 
Le questionnaire médical doit être complété en toute transparence et doit faire mentionner toutes les précisions et 
informations utiles concernant l’accueil, le confort et la sécurité du vacancier et du groupe en général. 
Le dossier médical sera soit détruit, soit remis au vacancier ou à son représentant légal à la fin du séjour. 
Notre médecin référent peut exiger la signature du médecin traitant ou du psychiatre sur un document annexe. 

 

MEDICAMENTS  
Pour suivre les recommandations de l’Agence Régionale de Santé, Les traitements médicaux seront gérés avec des PILULIERS 
SECURISES. Les prescriptions doivent privilégier des traitements solides et non liquides (gouttes et  sirops sont proscrits). Les piluliers 
préparés par votre pharmacien devront être accompagnés d’une ordonnance de moins de 3 mois. 
Pour les soins en cours de séjour, le responsable sollicitera l’intervention d’un médecin. LéHaïm handicap avancera les 
frais ainsi que les médicaments ; les feuilles de  maladie vous seront adressées après le séjour avec la facture 
correspondante. 
Pour les soins nécessitant l’intervention d’infirmiers libéraux pendant le séjour, des prescriptions médicales, ainsi que 
la carte Vitale, sont exigées. 

 

Les séjours proposés par LéHaïm handicap ne sont pas des séjours médicalisés en ce sens qu’aucun soin médical 
ou paramédical ne peut être prodigué pendant le séjour en dehors de toute situation aiguë où d'urgence. 
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LéHaïm handicap relève de l'agrément préfectoral vacances adaptées organisées ; cette réglementation permet 
aux animateurs d'aider les vacanciers à prendre leurs médicaments sous réserve qu'ils soient connus et tenus dans 
des piluliers sécurisés et nominatifs. Ces piluliers sont préparés par un professionnel de santé et indiquent pour 
chaque prise de traitement, l'heure, la date, le nom et prénom du vacancier, le nom et le dosage de chaque 
médicament. 

➢ Prévoir par sécurité 2 jours de traitements supplémentaires  
➢ Pour les déplacements sur place, Il sera prévu un pilulier individuel remis par l’association pour y stocker le 

traitement pour une journée de 24 h 
o Selon les compagnies aériennes et les pays de destination un test PCR négatif pourrait être demandé et ou 

un justificatif de vaccination contre là COVID-19 le cas échéant conformément au code du tourisme LéHaïm 
handicap s'engage à informer le voyageur des conditions sanitaires mises à jour pour la destination du 
séjour. 

o Aucun régime alimentaire ne sera mis en œuvre sans prescription médicale détaillée. 
 

GESTION DU LINGE  
Si besoin, le linge doit être impérativement identifié au nom du vacancier (nominette cousue). 
LéHaïm Handicap décline toute responsabilité en cas de perte du linge ou de problèmes liés au lavage. Le linge doit 
être en quantité suffisante (trousseau proposé). Une lessive par semaine est prévue systématiquement pour les séjours 
de plus d’une semaine. 

 

ARGENT DE POCHE  
Les loisirs et activités sont compris dans le prix du séjour. L’argent de poche, cependant nécessaire pour les petits 
achats personnels, peut être géré par chaque vacancier s’il le souhaite. Dans le cas contraire, et afin d’éviter d’avoir 
de l’argent en espèces lors du voyage, le vacancier pourra effectuer un virement bancaire à l’association du montant 
de l’argent de poche. Le responsable du séjour pourra le lui remettre sur place en fonction des besoins du vacancier. 
Si souhaité, une fiche des dépenses sera tenue à jour et remise à la fin du séjour au vacancier.  La somme de 30 € par 
semaine semble suffisante (sauf pour achats de vêtements). 

 
COMMUNICATIONS 

- Le téléphone portable est autorisé à partir du moment où son utilisation ne perturbe     pas la vie collective (les repas, 
les temps de repos, les animations) et qu’il ne mette pas le vacancier dans un état de repli sur soi. 

- Un groupe WhatsApp sera créé entre les vacanciers et les accompagnants ainsi qu’un groupe entre les parents 
ou les responsables légaux et le responsable du séjour. 

 
AIDES FINANCIERES 
La totalité du séjour doit être payé à l’association LéHaïm Handicap, et ce, avant la fin du séjour de vacances.  

❖ Il incombe au vacancier ou à son responsable légal d’effectuer les démarches pour demander des aides 
financières.   

❖ Toute aide financière obtenue d’un organisme sera à faire créditer sur le compte bancaire du vacancier ou de son 
représentant légal.  

❖ L’association remettra une facture acquittée mentionnant le montant du surcoût lié au handicap, aux modes de 
paiements effectués et dates d’encaissements prévues. 

 

Pour aider les personnes en situation de handicap à partir en vacances, certains organismes peuvent 
accorder des aides exceptionnelles.  Se renseigner auprès de : 

• Votre centre communal d’action sociale (CCAS) de votre lieu de résidence ; 

• Des services sociaux de votre conseil régional et de votre conseil départemental ; 

• De votre caisse primaire d’assurance maladie (CPAM) ; 

• De votre mutuelle ou celle de l’un de vos parents ;  

• De vos parents s'ils bénéficient d'un comité d’entreprise (CE) dans le cadre de leur activité professionnelle ; 
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• De vos parents également s'ils sont allocataires de la caisse d'allocations familiales (Caf) : sous conditions de 
ressources, ils peuvent peut-être prétendre à « l'aide aux temps libres » ou à des « bons vacances ».  

• Certaines associations ou fondations comme le Secours populaire, le Secours catholique ou la Fondation de 
France allouent des aides financières pour les vacances.  

• La fondation Orange : http://www.autisme.fr/sejours-de-vacances.html 

• LE FSJU – 39 rue Broca – 75005 Paris – 
• AIDE de la MDPH : La MDPH peut octroyer jusqu'à 1800€ sur 3 ans répartis sur 3 ans  
Après évaluation de votre situation, la maison départementale des personnes handicapées (MDPH) peut prendre en 
charge une partie du surcoût des vacances liées à votre situation de handicap. Cette prise en charge concerne les 
aides humaines et techniques dont vous pourriez avoir besoin.  

Quelles sont les conditions pour en bénéficier ? Pour avoir droit à cette prise en charge, vous devez être bénéficiaire 

de la prestation de Compensation du Handicap (PCH) ou de l’allocation aux adultes handicapés (AAH).   

Comment faire une demande à la MDPH ? Vous devez faire une demande auprès de votre MDPH plusieurs mois en 

amont du départ, car selon les départements, les délais de traitement des dossiers peuvent être de plusieurs mois.  

 
RESPONSABILITÉS – ASSURANCES – CONDITIONS GENERALES – CONDITIONS D’ANNULATIONS 

LéHaïm handicap décline toute responsabilité en cas de perte ou de vol d’objets de valeur (appareil photo, radio, bijou, 
Téléphone, etc.…) qui n’auraient pas été confiés pour être placés au coffre de sa propre chambre ou de celui d’un 
encadrant. De même, si la chambre comporte une clef, celle-ci doit être fermée par le vacancier lors de ses 
déplacements à l’extérieur.  

• En cas de détérioration volontaire, le montant des dégâts occasionnés sera facturé. 
 
 

• LéHaïm handicap se réserve le droit d’interrompre le séjour du vacancier dont le  comportement trouble le bon 
déroulement du séjour ou place le vacancier ou son  entourage en danger. Dans ce cas, aucun remboursement ne 
saurait être consenti. 

❖ Tous nos séjours comprennent des activités de loisirs. Sans justificatif de contre- indication médicale, la 
responsabilité de LéHAÏM Handicap ne saurait être engagée quant à la  participation du vacancier à ces activités. 

➢ Certaines activités de nos séjours peuvent être déconseillées en fonction des aptitudes physiques du 
vacancier, nous vous invitons à le préciser sur le dossier  médical. 

❖ Toutes activités sportives ou de loisirs prodiguées à l’aide de matériel spécifique ou dans un environnement 
spécifique (paddle, pédalo, planche à voile, tir à l’arc, équitation, ski, luge, etc…) et nécessitant une petite 
formation sur place, seront encadrées obligatoirement par des intervenants extérieurs rémunérés. Les 
accompagnants de notre groupe pourront seulement stimuler, encourager, accompagner, aider et protéger nos 
participants, en respectant bien sûr les indications des professionnels de la discipline concernée. 

Toutefois, Nos participants pourront jouer au volley, au foot, nager en piscine ou à la mer, aux jeux de sable etc… 
uniquement sous la responsabilité de nos accompagnants. 

 
Le vacancier pourra souscrire une assurance annulation auprès de l’assureur de son choix 
Pour toute annulation seront retenus : 
Le montant des arrhes avant 90 jours de la date du début du séjour, 
Dans les 30 jours avant la date du séjour : 100 % du prix total par personne.  
En cas d’hospitalisation, les arrhes seront remboursées sur justificatif. 

 
La garantie d’annulation par le vacancier pourra être mise en œuvre dans tous les cas où l'annulation aura été justifiée 
par un motif médical déclaré dans le mois précédant le départ, en cas d'épidémie ou de pandémie, en cas de maladie 
grave y compris maladie grave suite à épidémie où pandémie déclarée dans les 30 jours précédant le départ, en cas 
d'accident corporel grave du vacancier ou d'un membre de sa famille de droit ou de fait constaté par une autorité 
médicale et empêchant le vacancier de réaliser le voyage prévu. En cas de décès du vacancier ou d'un membre de sa 
famille de droit ou de fait. En cas de déclaration en tant que cas contact dans les 14 jours précédant le départ. Un refus  
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d'embarquement par suite d’une prise de température. À la suite de résultat positif à un test PCR et ou antigénique à 
son arrivée à l'aéroport ou à la gare de départ. Absence de vaccination contre la COVID-19 dans le cas où au moment 
de la souscription du contrat d'assurance voyage le pays des destinations n'imposait pas un vaccin et au moment où 
celui-ci l'impose, vous n'avez plus le temps de procéder au vaccin vous permettant de voyager. Une contre-indication 
de vaccination. D’impossibilité médicale de suivre un traitement préventif nécessaire pour la destination choisie pour 
votre voyage. Toute cause justifiée. Pour toute autre circonstance non intentionnelle de votre part ou d'un membre de 

votre famille et non exclu au titre du contrat d'assurance imprévisible au jour de la souscription 
 

LéHaïm handicap se réserve le droit d'annuler la réservation du vacancier sans possibilité de remboursement total ou 
partiel dans les cas suivants : 
- Non présentation du vacancier le jour du départ  
- Non-conformité de ses papiers d'identité originaux le jour du départ  
- Non-conformité du traitement médicamenteux le jour du départ  
- D’informations partielles où erronées communiquées dans le dossier de renseignement du vacancier empêchant 

sa bonne prise en charge pendant le séjour 
- D’interruption du séjour en cours ayant pour cause d'un comportement du vacancier le mettant lui ou le reste du 

groupe en danger 
- D’intervention sanitaire nécessitant une hospitalisation ou un rapatriement du vacancier pendant le séjour 
- Dans le cas où un vacancier        présenterait des symptômes de maladie contagieuse cutanée (gale par exemple)  

contractée avant son arrivée, son séjour serait interrompu sans indemnité 
 

LéHaïm handicap agit en qualité de mandataire pour ses adhérents auprès des transporteurs et hôteliers. Elle ne 
peut donc être tenue pour responsable des modifications, de désistement, de retard, vol et incidents indépendants de 
sa volonté. Dès lors que LéHaïm handicap peut être amenée à annuler ou modifier un mode de transport par un autre 
conformément au paragraphe R 211. 10 des conditions générales de vente prévues à l'article l point 211- 14 du code 
du tourisme.  
LéHaïm handicap ne peut être tenu pour responsable en cas d'accident survenu par suite d'une transmission 
d'informations médicale erronée où incomplète au moment de l'inscription. Elle ne peut garantir les dommages, les 
vols, la perte d'effets objets personnels survenus pendant le séjour qui devront être assurés par leur propriétaire. 
Bien que géré librement par les participants, l'argent et les objets de valeur personnels du vacancier peuvent être 
confiés aux animateurs du séjour. La responsabilité de l'organisateur ne peut être engagée que dans ce cas précis. 
Il est tenu d'apporter une aide aux vacanciers si celui-ci est en difficulté. Le membre vacancier est quant à lui tenu de 
communiquer toute non-conformité constatée lors du voyage.  
En cas de réclamation après avoir saisi nos services et à défaut de réponse satisfaisante, le membre vacancier peut 
saisir le médiateur du tourisme et du voyage. 
 
LéHaïm handicap a souscrit une assurance multirisque garantissant les risques financiers couvrant l’annulation du 
séjour de manière indépendante de sa volonté (pandémies, épidémies).  
En cas de catastrophe naturelle, pollution, d'attentats ou d'actes de terrorisme, les frais d'annulation déduction faites 
de la franchise indiquée. L’événement a entraîné des dommages matériels où corporels dans la ville de destination de 
votre séjour ou dans un rayon de 50 km. Du simple fait que la destination de votre voyage est déconseillée par le 
ministère des Affaires étrangères. La date du départ est prévue moins de 15 jours après la date de survenance de 
l'événement. 
LéHaïm handicap souscrit une assurance pour insolvabilité, pour les activités ainsi que pour le rapatriement. 
 
Sont exclus de la garantie annulation voyage et de l'extension de la garantie toutes les exclusions communes à 
l'ensemble des garanties d'assurance et prestations d'assistance telles qu'un incident nucléaire , guerre civile ou 

étrangère, émeutes ou grève.  L’impossibilité de partir liée à la fermeture des frontières, l'organisation matérielle 
aux conditions d'hébergement ou de sécurité de la destination. 
En cas d'événement d'une maladie ou d'un accident ayant fait l'objet d'une première constatation d'une 
rechute, d'une aggravation, d'une hospitalisation entre la date d'achat du voyage et 8  jours avant le départ.  
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De tout événement dans la responsabilité pourrait incomber voyagiste en application du code du tourisme en 
vigueur 
La pollution, la situation sanitaire locale, les catastrophes naturelles faisant l'objet de la procédure visée par la 
loi numéro 82. 600 du 13 juillet 1982 ainsi que leurs conséquences. 
Les événements météorologiques ou climatiques sauf événement prévu dans l'extension de garantie. 

 
Sont exclus de la garantie annulation 
La grossesse y compris ses complications au-delà de la 28e semaine et dans tous les cas l'interruption volontaire de 
grossesse, l'accouchement, les fécondations in vitro et leurs conséquences. Oubli de vaccination. Tout événement 
médical dont le diagnostic, les symptômes ou la cause de ceux-ci sont de nature psychique, psychologique où 
psychiatrique et qui n'a pas donné lieu à une hospitalisation supérieure à 3 jours consécutifs ultérieurement à  la 
souscription du présent contrat. Tout incident survenu au cours d’épreuves de courses ou compétitions motorisées. Par 
suite d’un acte intentionnel et ou répréhensible par la loi de la part du vacancier ou acte dolosif, tentative de suicide. 
L’exercice à titre professionnel ou sous contrat avec rémunération du vacancier. Toutes circonstances ne nuisant qu'un 
simple agrément. Des conséquences des états alcooliques et la consommation de drogue de toute substance 
stupéfiante. De l'absence d'aléa. Des conséquences à la prise de médicaments non mentionnés au code de la santé 
publique de médicaments et traitements non prescrits par un médecin. D’un acte de négligence de la part du 
vacancier. De la non-présentation pour quelque cause que ce soit de document indispensable au séjour tel que 
passeport carte d'identité visa titre de transport carnet de vaccination sauf en cas de vol dans les 48 h précédant le 
départ du passeport où carte d'identité. Le défaut où l'excès d'enneigement.  
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